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INFORMARE

cu privire la actiunile desfasurate pentru imbunatatirea
serviciilor destinate contribuabililor si cresterea transparentei
Administratiei Judetene a Finantelor Publice Buzau cu scopul
de a oferi un serviciu de calitate ce va determina incurajarea
conformarii voluntare la plata si declarare

Serviciile oferite contribuabililor de catre Agentia Nationala de Administrare
Fiscala (indrumare si asistenta, comunicare, simplificarea procedurilor) reprezinta
instrumentul prin care administratia fiscala vine in sprijinul contribuabilor pentru a
facilita indeplinirea obligatiilor fiscale ce le revin si constituie premisa esentiala
pentru cresterea civismului fiscal.

Pentru a veni in sprijinul contribuabililor, Agentia Nationala de Administrare Fiscala
continua procesul de modernizare a administratiei fiscale care vizeaza prestarea de
servicii diversificate, moderne si de calitate, menite sa aduca beneficii atat
administratiei fiscale cat si contribuabililor.

Administratia Judeteana a Finantelor Publice Buzau este unitatea fiscala teritoriala
fara personalitate juridica in subordinea Directiei Generale Regionale a Finantelor
Publice Galati si Agentiei Nationale de Administrare Fiscala, organizata la nivelul
judetului Buzau prin care se realizeaza in plan teritorial strategia si programul
Guvernului in domeniul finantelor publice si se aplica politica fiscala a statului.

In componenta Administratiei Judetene a Finantelor Publice Buzdu sunt
urmatoarele structuri:

Activitatea de Colectare avand in administrare si contribuabilii mijlocii;
Activitatea de Inspectie Fiscala;

Activitatea de Trezorerie si Contabilitate Publica;

Serviciul Fiscal Municipal RM. Sarat;

Serviciul Fiscal Orasenesc Pogoanele;

Serviciul Fiscal Orasenesc Patarlagele;

Serviciile independente.
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La sfarsitul lunii iunie 2024, la nivelul Administratiei Judetene a Finantelor Publice
Buzau erau inregistrati 42875 contribuabili, din care 25915 persoane juridice si
16960 persoane fizice, in structura prezentata in Tabelul nr. 1:

Tabelul nr. 1

Persoane juridice Persoane fizice
Total
Nr. P Total Persoane Total contribuabi
Crt. Ersoane | nstitutii ersoane .P.erscgane fizice ersoane li
dice 2 Perso: fizice inreg. A perse ] . ]
Jun publice juridice CF inreg. fizice inregistrati
0 . nreg. inreg. cu cu CNP inreg.
rgan fiscal
0 1 2 3 4 =2+3 5 6 7=5+6 8=4+7
A.J.F.P. Buzau-
1  Colectare | 46526 | 301 16827 6913 3812 10725 | 27552
(fara contribuabili
mijlocii)
A.J.F.P.
Buzau-
Colectare- 426 426 426
Contribuabili
2 Mijlocii
A.J.F.P.
BUZAU-
3 Activitatea de | 16952 301 17253 6913 3812 10725 27978
colectare
(rd.1+rd.2)
Serviciul fiscal
4 municipal RM. 4771 92 4863 2263 852 3115 7978
Sarat
Serviciul fiscal
5 Orasenesc 1279 55 1334 774 347 1121 2455
Pogoanele
Serviciul fiscal
6 Orasenesc 2391 74 2465 1545 454 1999 4464
Patarlagele
7 TOTAL 25393 522 25915 11495 5465 16960 42875

Incurajarea conformarii voluntare este un obiectiv constant in cadrul strategiilor pe
termen mediu ale A.N.A.F., de aceea este necesara elaborarea unei strategii
sectoriale privind serviciile oferite contribuabililor, care sa analizeze in
profunzime, sa abordeze mai complex si mai detaliat obiectivele si sa ilustreze
prioritatea acordata de administratia fiscala acestui domeniu. A.N.A.F. vizeaza sa
raspunda asteptarilor contribuabililor prin cresterea gradului de accesibilitate,
proceduri simplificate, relatii cat mai personalizate cu contribuabilii.

Viziunea A.N.A.F. cu privire la serviciile oferite, urmareste dezvoltarea unui
parteneriat intre A.N.A.F. si contribuabil, o administratie fiscala apropriata de
cetateni si mediul de afaceri, prin plasarea contribuabilului in centrul sistemului,
pentru ca acesta sa inteleaga sarcinile fiscale pe care le are, sa constientizeze
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importanta declararii corecte si a platii impozitelor si taxelor datorate bugetului de
stat pentru ca statul, la randul sau, sa poata oferi cetatenilor servicii de calitate.

A.N.A.F are misiunea de a asigura resursele necesare finantarii cheltuielilor
publice ale societatii prin colectarea si administrarea eficace si eficienta a
impozitelor, taxelor, contributiilor si a altor sume datorate bugetului general
consolidat. Tn indeplinirea misiunii sale, A.N.A.F. pune accent pe sustinerea
civismului fiscal al contribuabililor, carora le furnizeaza asistenta si indrumarea
necesare pentru indeplinirea corecta si cat mai facila a obligatiilor fiscale.

In activitatea de furnizare a serviciilor catre contribuabili, A.N.A.F. se bazeaza pe
urmatoarele principii si valori de baza: eficienta activitatii in relatia cu
contribuabiliul, tratamentul unitar al contribuabililor, transparenta si respectul
fata de contribuabil. Dezvoltarea strategiei de servicii pentru contribuabili se
bazeaza pe responsabilizarea contribuabililor, pe vizibilitate, pe rapiditatea si
acuratetea informatiilor si pe furnizarea serviciilor in medii accesibile.

Imbunatatirea serviciilor oferite contribuabililor si dezvoltarea unei relatii de
parteneriat cu contribuabilii pentru serviciile prestate fac parte din obiectivele
strategice ale Agentiei Nationale de Administrare Fiscala 2021 - 2024 iar
Administratia Judeteana a Finantelor Publice Buzau isi desfasoara activitatea in
scopul realizarii acestor

In scopul imbunatatirii serviciilor oferite contribuabililor sunt avute in vedere
urmatoarele:

1. Adoptarea unui_design nou si inovator de procese de activitate si servicii,
orientat catre asteptarile si cerintele contribuabililor:

v Implementarea unui mecanism anual de analiza si evaluare;

v Simplificarea formularelor, declaratiilor si a altor documente fiscale
pentru a sustine conformarea voluntara la declararea obligatiilor fiscale:

- reducerea numarului de formulare si declaratii;

- simplificarea si reconceptualizarea formularelor si declaratiilor;

- simplificarea, in continuare, a fisei analitice pe platitor.

v’ Specializarea activitatii de administrare fiscala a marilor contribuabili, pe
sectoare de activitate, pentru o mai buna intelegere a specificului fiecarei
industrii si pentru o interactiune adaptata la cerintele specific ale
contribuabililor.

v' Reconceptualizarea managementului arieratelor fiscale, obiectivul final
fiind utilizarea metodelor de segmentare a debitorilor in functie de
profilul de risc.

v Dezvoltarea serviciului de Call-center (la nivel de ANAF)

2. Furnizarea de servicii simple si accesibile pentru contribuabili, prin:
v' extinderea mecanismului audierii contribuabilului prin mijloace de
comunicare la distanta, in vederea sprijinirii activitatii de conformare fiscala
voluntara ;
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v/ asigurarea finregistrarii fiscale initiale, cat si a depunerii de mentiuni
ulterioare, prin mijloace electronice;

simplificarea procedurii de inregistrare in scopuri de TVA;

extinderea la nivel national a serviciului de programari on-line si furnizarea
de servicii in sistem selfservice.

AN

3. Atitudine proactiva fata de contribuabili pentru a facilita procesul de
cunoastere a modului de conformare la indeplinirea obligatiilor fiscale:

v transmiterea de informari personalizate catre contribuabili prin intermediul
Spatiului Privat Virtual;
organizarea de campanii de mediatizare;
organizarea de sesiuni de asistenta pe pagina de Facebook a ANAF;
transmiterea de indrumari catre contribuabilii persoane fizice, prin care vom
oferi informatii si asistenta in vederea indeplinirii, in mod corespunzator, a
obligatiilor declarative si de plata.

ANANRN

4. Eficienta si Transparenta
v formarea profesionala continua a personalului ANAF;
v" consolidarea colaborarii si comunicarii cu alte institutii, cu alte administratii
fiscale si cu organismele internationale.

Prin Strategia 2021-2024, ANAF si-a asumat imbunatatirea serviciilor oferite,
dezvoltarea canalelor de interactiune cu contribuabilii si reducerea costurilor de
conformare a contribuabililor.

Administratia Judeteana a Finantelor Publice Buzau, unitate fiscala subordonata
Agentiei Nationale de Administrare Fiscala, ofera in prezent servicii catre
contribuabili prin diverse canale, de la contactul fata in fata, scrisori, pana la cele
oferite electronic.

I. Servicii acordate la sediul organelor fiscale:

Serviciul “Fata in Fata” acordat in cadrul Ghiseului Unic

Serviciile oferite contribuabililor la sediul Administratiei Judetene a Finantelor Publice Buzau
si a unitatilor fiscale din subordine se acorda in spatiile dedicate si special amenajate pentru
lucrul cu publicul (zona Ghiseului Unic). Aici contribuabilii obtin informatii si documente in
timp util si de calitate cu referire la:

- Depunerea declaratiilor fiscale;
- Evidenta pe platitori;
- Executarea silitd;
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- Cazierul fiscal, adeverinta de venit si certificatul de atestare fiscal;
- Asistenta privind aplicarea legislatiei fiscale;

- Evitarea dublei impuneri.

- Alte problematici fiscale.

Aceste zone sunt echipate cu calculatoare conectate la retea, birouri, scaune si au amenajate in
zona de primire a contribuabililor spatii speciale de asteptare. Ghiseele sunt numerotate
corespunzator avand afisate informatii cu privire la activitati ce se desfasoard in cadrul
fiecaruia iar la intrarea in zona de lucru cu publicul exista un panou pentru orientarea
contribuabililor. Functionarii care isi desfasoara activitatea in acesata zona sunt persoane care
pe langa cunostintele in domeniul fiscal au si abilitati de comunicare .

Mentionam c4, spatiile de asteptare din zonele de front office sunt echipate cu monitoare prin
intermediul carora ruleaza informatii de interes general.

Serviciul self service

Acest serviciu consta in punerea la dispozitia contribuabililor a unor calculatoare
conectate la Internet, in spatiu special amenajat din zona Ghiseului Unic si
indrumarea acestora de catre personalul de specialitate din cadrul unitatilor fiscale
in vederea folosirii eficiente a acestor calculatoare in scopul indeplinirii obligatiilor
fiscale. Prin intermediul acestor calculatoare contribuabilii au posibilitatea sa se
inregistreze in Spatiul Privat Virtual, pot completa si transmite declaratiile fiscale
digitalizate, Chestionarele pentru stabilirea rezidentei fiscale, diverse cereri
precum si alte documente. Mentionam ca, acest serviciu se adreseaza, in special
acelor categorii de contribuabili care nu au acces la internet sau care nu stiu sa
foloseasca internetul dar care sunt potentiali utilizatori ai serviciilor on-line si care
pot fi migrati pe viitor catre mediul electronic.

Lista cu adresele sediilor unitatilor fiscale in care sunt puse la dispozitia
contribuabililor calculatoare destinate auto-servirii si pe care le pot utiliza sub
indrumarea directa a functionarilor fiscali este postata pe site-ul Agentiei
Nationale de Administrare Fiscala la adresa www.anaf.ro in Sectiunea Asistentd
Contribuabili/ Servicii oferite contribuabililor.
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Mentionam ca, la sediul AJFP Buzau sunt puse la dispozitia contribuabililor 2
calculatoare self service iar la nivelul SFM Rm Sarat, SFO Pogoanele si SFO
Patarlagele cate un calculator destinat acestui serviciu. Din datele prezentate mai
jos se observa o crestere permanenta a utilizatorilor acestui serviciu.

Tabelul nr. 2
Anul 2020 | Anul 2021 Anul 2022 Anul 2023 | Semestru | 2024
AJFP 3189 3775 4092 4310 2154
Buzau

Il . Servicii oferite la distanta:

In cadrul serviciilor oferite la distantd in mediul electronic puse la dispozitia contribuabililor,
amintim:

Formularul de contact

FORMULAR
CONTACT

Prin intermediul acestui serviciu pot fi adresate cereri de indrumare si asistenta
in_domeniul legislatiei fiscale si in domeniul tehnologiei informatiei, sesizari,
petitii, reclamatii. Raspunsurile la solicitarile utilizatorilor se comunica acestora
tot in format electronic. Serviciul “Formular de contact” poate fi accesat de
contribuabili atat de pe site-ul Agentiei Nationale de Administrare Fiscala, la
adresa www.anaf.ro Sectiunea Contact, cat si din contul de Spatiu Privat Virtual al
fiecarui contribuabil.

Tabelul nr. 3

2019 2020 2021 | 2022 2023 Semestrul |
2024
Total 230 342 381 1898 1910 887
AJFP Buzau
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Facem precizarea ca, urmare modificarilor legislative aduse Codului de Procedura
Fiscala a fost extinsa, incepand cu data de 1 martie 2022 functiunea aplicatiei
Formular de contact , in sensul ca pe langa solicitarile de indrumare si asistenta in
domeniul legislatiei fiscale care se puteau transmite prin intermediul Formularului
unic de contact-"Asistanta si indrumare de specialitate in domeniul fiscal”din
cadrul serviciului Spatiul Privat Virtual, contribuabilii persoane juridice,
asocieri si alte entitati fara personalitate juridica, precum si persoane fizice
care desfasoara o profesie liberala sau exercita o activitate economica in mod
independent transmit toate cererile, inscrisurile, sau alte documente care nu sunt
inca digitalizate/disponibile in format electronic folosind acest serviciu.

Spatiul Privat Virtual

este un serviciu prin intermediul caruia se efectueaza comunicarea electronica a
informatiilor si inscrisurilor in legatura cu situatia fiscala a contribuabililor. SPV
consta in punerea la dispozitie a unui spatiu virtual, aflat pe serverele Ministerului
Finantelor Publice/Agentiei Nationale de Administrare Fiscala. Principalele
caracteristici ale SPV sunt:
o este usor de accesat;
o poate fi accesat de pe orice dispozitiv mobil cu conexiune la internet;
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A o este disponibil 24h/24h.

Incepand cu 1 martie 2022, contribuabilii /platitorii persoane juridice, asocieri si
alte entitati fara personalitate juridica, precum si persoane fizice care desfasoara
o profesie liberala sau exercita o activitate economica in mod independent in una
dintre formele prevazute de Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 44/2008
privind desfasurarea activitatilor economice de catre persoanele fizice autorizate,
intreprinderile individuale si intreprinderile familiale, sunt obligati sa transmita
organului fiscal central documente de natura cereri, inscrisuri sau orice alte
documente prin mijloace electronice de transmitere la distanta in conditiile
prezentului articol, respectiv prin inrolarea in sistemul de comunicare electronica
dezvoltat de Ministerul Finantelor/A.N.A.F.

Situatia numarului de utilizatori SPV persoanelor fizice si juridice este prezentata
in Tabelul nr. 4

Tabelul nr. 4

A.J.F.P Buzau 31.12.2020 | 31.12.2021 | 31.12.2022 | 30.12.2023 | 30.06.2024
Persoane fizice 12053 14689 16288 17436 19248
inregistrate in SPV
Utilizatori SPV ai 5306 6960 11426 13590 20837

Persoanelor juridice
(reprezentant legal,
desemnat sau
imputernicit)

Mentionam ca, aplicatia “Spatiul Privat Vitual” se dezvolta in mod continuu si se
adapteaza permanent la modificarile aduse procedurilor fiscale.

Identificarea vizuala online

= |
Z00m

N

Pentru activarea contului de Spatiu Privat Virtual, persoanele fizice au mai multe
variante de aprobare: la ghiseu, cu numarul unei decizii de impunere sau a altui
document fiscal emis pe numele acestora A fost dezvoltata si implementata o noua
facilitate a serviciului Spatiul Privat Virtual pentru persoanele fizice si anume
identificarea vizuala online care consta in identificarea persoanelor fizice care
doresc sa se inregistreze in SPV de la distanta (fara sa se prezinte la ghiseele
unitatilor fiscale) prin intermediul unei sesiuni video prin intermediul platformei
ZOOM.

Pentru identificarea vizuala online este necesar ca persoanele fizice sa se
programeze online prin intermediul aplicatiei dedicate, disponibila pe site-ul
www.anaf.ro. In cazul exercitarii de catre persoana fizica a optiunii privind
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aprobarea prin identificare vizuala online, ANAF transmite persoanei fizice o
informare, pe e-mail, care cuprinde:

a) instructiuni de desfasurare a identificarii vizuale online ce se va derula;

b) comunicarea faptului ca, in situatia in care nu poate participa la identificarea
vizuala online la data si ora programate, acesta are posibilitatea de a solicita o
reprogramare.

c) comunicarea faptului ca neprezentarea la ora si data ce vor fi comunicate va
conduce la respingerea inregistrarii in SPV;

d) reguli de conduita. Tn timpul sesiunii de identificare vizuald online functionarul
public poate formula intrebari cu privire la informatii ce trebuie sa contina
elemente cunoscute de ANAF si persoana fizica.

Mentionam ca, aceasta facilitate a serviciului Spatiu Privat Virtual a venit in
sprijinul persoanelor fizice care muncesc in strainatate atat pentru comunicarea
chestionarelor privind stabilirea rezidentei fiscale dar si pentru obtinerea
certificatelor fiscale necesare pentru atestarea situatiei fiscale.

Depunerea on-line a declaratiilor fiscale

Este un serviciu disponibil contribuabililor 24h/24. Utilizarea acestui serviciu a
determinat atat reducerea timpului cat si a costurilor alocate de catre
contribuabili si organele fiscale.

Inainte de utilizare, , contribuabilii trebuie sa aiba acces la serviciul de depunere
declaratii online prin obtinerea unui certificat digital calificat. Mentionam ca, pe
site-ul Agentiei Nationale de Administrare Fiscale, la adresa www.anaf.ro ,
Sectiunea Servicii online/Declaratii electronice/Descdrcare declaratii contribuabilii
au acces la formularele digitalizate ale declaratiilor fiscale. Dupa descarcarea si
completarea acestora, formularele electronice se transmit prin intermediul
portalul e-guvernare.ro.

Mentionam ca, persoanele fizice inregistrate in Spatiul Privat Virtual pot transmite
formularele fiscale prin Serviciul Depunere Declaratie unica si alte formulare
SPV-PF

Sistemul Informatic Patrimven

In conformitate cu prevederile art.69 alin.1 din Legea 207/2015 privind Codul de
Procedura Fiscala, cu modificarile si completarile ulterioare, autoritatile publice,
institutiile publice sau de interes public sunt obligate sa colaboreze in realizarea
scopului Codului de Procedura Fiscala.

Astfel, incepand cu 1 martie 2022, autoritatile publice, institutiile publice sau de
interes public sunt obligate, sa se inroleze in sistemul informatic PatrimVen.
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Y ANAF PatrimVen

Agenti 0 A \
Ve

Autentificare cu
certificat digital
Intoduceti tokenul in PC gi apasay AICI

intie Nationale de Administrare Fiscald. Modificarea neautorizats a
Logil nr. 8/1996 51 ale Legil nv. 16172003 Titiul 3

Potrivit dispozitiilor articolului 70 " alineatul (1) litera a) din Codul de Procedura
Fiscala furnizarea de informatii si documente intre Ministerul Finantelor/A.N.A.F. si
autoritatile publice, institutiile publice si de interes public definite conform art. 11
alin. (3) lit. a1), se realizeaza, in forma dematerializata, utilizand sistemul
informatic propriu al Ministerului Finantelor/A.N.A.F., denumit PatrimVen.

PatrimVen este un depozit de date in care sunt colectate si agregate date obtinute
de Ministerul Finantelor/A.N.A.F, in conditiile legii, de la autoritatile/institutiile
publice si de interes public, din administratia publica centrala si locala ori de la
contribuabili/platitori si care sunt puse la dispozitia autoritatilor publice,
institutiilor publice si de interes public din administratia publica centrala si locala,
precum si altor persoane juridice de drept privat, in beneficiul cetatenilor si in
scopul realizarii atributiilor stabilite de normele juridice care reglementeaza
activitatea institutiilor, autoritatilor ori persoanelor juridice de drept privat care
primesc respectivele informatii si/sau documente.

Mentionam ca utilizarea acestui sistem informatic asigura eficientizarea
activitatilor institutionale, imbunatatirea activitatilor de administrare si vine in
sprijinul cetatenilor care nu mai sunt nevoiti sa se deplaseze la sediul unitatilor
fiscale din subordinea Agentiei Nationale de Administrare Fiscala pentru obtinerea
diverselor documentelor fiscale necesare si cu care se prezinta, ulterior, la sediul
unitatilor administrativ-teritoriale/institutiilor publice dupa caz.

Ori de cate ori o institutie sau autoritate publica trebuie sa solutioneze o cerere a
unei persoane fizice sau juridice, iar pentru solutionarea cererii legislatia specifica
prevede prezentarea unui certificat de atestare fiscala, a unei adeverinte de venit
sau a unui alt document cu privire la situatia fiscala a persoanei in cauza, institutia
sau autoritatea publica are obligatia sa solicite certificatul de atestare fiscala,

adeverinta de venit sau documentul respectiv de la organul fiscal competent. In
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acest caz, persoana fizica sau juridica nu mai are obligatia depunerii
certificatului, adeverintei sau documentului (articolul 69 alin. (4) din Codul de
Procedura Fiscala).

Procedura privind inrolarea, precum si modalitatile de acces in PatrimVen au fost
aprobate prin Ordinul ministrului finantelor nr.109/2022 publicat in M.O. al
Romaniei nr. 136 din 10 februarie 2022.

Mai multe informatii pot fi obtinute accesand paginile web:
https://epatrim.anaf.ro/,
https://epatrim.anaf.ro/public/specificatii_tehnice.html .

Mentionam ca, Administratia Judeteana a Finantelor Publice Buzau a initiat o serie
de actiuni de informare a institutiilor si autoritatilor publice din judetul Buzau
(U.A.T.-uri, Inspectoratul scolar, etc) astfel incat, la acest moment, sunt inrolate
in Patrimven toate consiliile locale, o serie de unitati de invatamant precum si alte
institutii.

Programarea on-line

Prin intermediul serviciului ,,Programare online”, contribuabilii se pot programa
online pentru a se intalni cu un functionar public.

Accesul la serviciul ,programare online” se realizeaza prin platforma electronica
dedicata, disponibila pe portalul ANAF la adresa www.anaf.ro, Sectiunea Servicii
Online/Programdri online dar si din contul de Spatiu Privat Virtual al
contribuabililor.

ANAF > Servicii Online > Programari online

Asistenta == - =
Despre ssod Contribuabili s pub"ce mmm

1

Daca doriti sa efectuati o vizita la sediul unei unitati fiscale, pentru o mai buna pregatire a intalnirii cu dumneavoastra, va
rugam sa utilizati formularul de programare prin actionarea butonului ,,Programare online”.

in cazul in care nu va mai puteti prezenta la data si ora programata, va rugam sa folositi link-ul pentru anulare din e-mail-ul de
confirmare.

Selectati tipul persoanei in numele careia efectuati programarea:

Persoane Juridice ) Persoane Fizice

A prr—

Pentru a beneficia de serviciul ,,programare online” utilizatorii trebuie sa comunice
datele de identificare, adresa de e-mail, sa selecteze organul fiscal. Prin
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intermediul acestui serviciu se ofera contribuabililor posibilitatea de a alege data si
ora la care doresc sa se prezinte la unitatea fiscala (disponibile in aplicatia
informatica), si sa comunice departamentul la care solicita programarea,
permitand astfel functionarilor sa cunoasca problematica fiscala si astfel,
rezolvarea solicitarii sa se efectueze intr-un timp cat mai scurt.

Tn urma programarii facute, utilizatorul primeste pe adresa de e-mail inregistrarea
programarii, informatii despre data, ora si unitatea fiscala la care s-a programat,
precum si informatiile necesare daca vrea sa renunte la programare. Mentionam
ca, primirea contribuabililor care se programeaza on-line la sediul unitatilor fiscale
se face intr-un spatiu special amenajat iar prin introducerea acestui serviciu s-a
realizat o mai buna gestionare a resurselor umane in relatia cu contribuabilii.

Serviciul de seminare web (Webinar) pentru
intalnirile cu contribuabilii

Un obiectiv important al administratiei fiscale a fost inlocuirea intalnirilor cu
contribuabilii ce erau organizate la sediile unitatilor fiscale, cu cele desfasurate in
mediul virtual prin intermediul platformei ZOOM.

Seminariile in mediul online se desfasoara lunar, prin abordarea unor teme de larg
interes  in randul contribuabililor fiind sustinute de catre reprezentantii
administratiilor finantelor publice judetene in colaborare cu directiile generale
regionale ale finantelor publice.

ANAF publica, lunar, pe portalul propriu, la rubrica Asistentd contribuabili/Servicii
oferite contribuabililor, lista seminariilor web la care poate participa orice
contribuabil.

Lista seminariilor ce se vor sustine lunar si link-ul pentru inscrierea participantilor
se vor publica pe site-ul ANAF in sectiunea Asistenta contribuabili - Servicii oferite
contribuabililor.

Mentionam ca, de la implementarea acestui serviciu, Administratia Judeteana a
Finantelor Publice Buzau in colaborare cu Directia Generala Regionala a Finantelor
Publice Galati a organizat 4 seminarii web, din care:
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+ 2 cu tema “Tratamentul fiscal al veniturilor din activitdti agricole”, in luna
august 2022 si luna februarie 2023;

+1 seminar web cu tema “Regimul fiscal al impozitului pe veniturile
microintreprinderilor” organizat luna august 2023;

+1 seminar cu tema “Aspecte fiscale privind veniturile realizate de
persoanele fizice din prestarea activitdtilor independente de
infrumusetare/intretinere corporald” organizat in luna iunie 2024.

Plata on-line

Contribuabilii isi pot indeplini online obligatiile de plata reprezentand impozite,
taxe, contributii si alte sume datorate bugetului general consolidat cu cardul prin
intermediul Spatiului Privat Virtual sau al platformei www.ghiseul.ro .

Spatiul Privat Virtual Qg O-conectare
T e R T

Totodata, institutiile publice care sunt inregistrate in Registrul entitatilor publice si
operatorii economici si alte entitati decat institutii publice pot folosi Formularul
«0Ordin de plata multiplu electronic (OPME)» pentru efectuarea de plati din
conturile deschise la unitatile Trezoreriei Statului prin care isi desfasoara
activitatea proprie.

Materiale informative

Pentru a incuraja si asista contribuabilii sa declare corect veniturile realizate si sa
plateasca impozitele si contributiile datorate statului, pe site-ul Agentiei Nationale
de Administrare Fiscala la adresa www.anaf.ro Sectiunea Asistentd
Contribuabili/Servicii oferite contribuabililor se publica periodic ghiduri ce contin
informatii la zi si clarificari legate, printre altele, de declaratia unica, impozitul pe
veniturile microintreprinderilor, plata optionala a contributiei la pensii (CAS) si a
contributiei la sanatate (CASS) sau redirectionarea a 3,5% din impozitul pe venit.
Aceste ghiduri sunt orientate pe grupuri tinta si au scopul de a facilita indeplinirea
obligatiilor fiscale declarative si de plata ale contribuabililor.
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G MINISTERUL FINANTELOR ZQM

Ghidul fiscal al contribuabililor
persoane fizice care realizeazs venituri
din inchirierea si subinchirierea

bunurilor mobile 5i imobile din patrimoniul personal

Ghid
privind tratamentul fiscal
aplicabil veniturilor obtinute de
persoanele fizice care
realizeazad venituri din
inchirierea si subinchirierea
bunurilor mobile si imobile din

e e w— 7 3ANAF

Ghid privind tratamentul fiscal
aplicabil veniturilor obtinute de
persoanele fizice din prestarea unor
activitati de infrumusetare/intretinere corporal

Ghidul
privind tratamentul fiscal
aplicabil veniturilor obtinute
de persoanele fizice din
prestarea unor activitati de
infrumusetare/intretinere
corporal

Brosura
privind modalitdtile
de efectuare a
platilor catre Agentia
Nationala de
Administrare Fiscala

patrimoniul personal

Ghidul contribuabililor care opteazs pentru
redirectionarea unei sume reprezentand pan la
3,5% din impozitul pe venit/céstigul net anual
impozabil pentru sustinerea entitatilor nonprofit si a
unitatilor de cult, precum i pentru acordarea de
burse private

Ghidul
contribuabililor care opteaza pentru
redirectionarea unei sume reprezentand
pdnd la 3,5% din impozitul pe venit/castigul
net anual impozabil pentru sustinerea
entitatilor nonprofit si a unitatilor de cult,
precum si pentru acordarea de burse
private

GHID PRIVIND STABILIREA
REZIDENTEI FISCALE PENTRU
PERSOANE FIZICE

www.anaf.ro

Ghidul
privind stabilirea rezidentei fiscale
pentru persoane fizice
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Avem datoria de a fi prezenti in preajma contribuabililor in vederea oferirii unui
serviciu de calitate ce va determina incurajarea conformarii voluntare la plata si
declarare . Administratia fiscala are grija constanta de a sprijini contribuabilii in
indeplinirea obligatiilor fiscale si doreste imbunatatirea permanenta a relatiilor de
parteneriat cu acestia.

A respecta legea fiscald este una dintre indatoririle civice
esentiale. Serviciile publice devin posibile datorita platii
impozitului.

Nu uitati ca atat timp cat statul - ca forma de organizare sociala-
existda, impozitele fac parte din viata noastra !

Sef AJFP Buzau
Orsa Valentin

Document care contine date cu caracter personal protejate de prevederile Regulamentului (UE) 2016/679

Page 15/15



